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Gladys Liliana Potosí
Chuquín
Ingeniera en Sistemas Computacionales

Descripción personal
Especialista en herramientas digitales para la gestión y y difusión de
información de empresas, organizaciones o emprendimientos. Me
encargo de brindar apoyo a los equipos de la empresa para garantizar el
cumplimiento de los objetivos.

Experiencia laboral

Digitadora (Pasante)

Universidad Técnica del Norte, Ibarra, Ecuador

Apoyo en la planificación y ejecución de proyectos de migración y
actualización de sistemas.
Control de calidad de la información cargada al sistema, tanto de datos
manuales como electrónicos.
Verificación de la consistencia de los documentos recibidos para
asignarlos al área que corresponda.
Archivo de documentos físicos y realización de copias de seguridad
electrónicas.

2004-03  
- 2004-09

Webmaster (Prácticas preprofesionales)

Ilustra Municipio de San Miguel de Ibarra, Ibarra, Ecuador

Detección y resolución de problemas técnicos del sitio.
Definición e implementación de medidas de seguridad del sitio.
Atención a usuarios y gestión de correos corporativos.
Monitoreo de la disponibilidad y el desempeño de la página web.
Diseño y desarrollo de sitios web utilizando HTML, CSS y JavaScript.

2004-03  
- 2004-09

Webmaster

Ilustra Municipio de San Miguel de Ibarra, Ibarra, Ecuador

Monitoreo de la disponibilidad y el desempeño de la página web.
Instalación y configuración del software necesario para el
funcionamiento del sitio web.
Realización de copias de seguridad y recuperación de datos en caso de
fallos.
Gestión de proyectos web desde la conceptualización hasta la
implementación.
Capacitación y supervisión de personal a cargo de la administración
web.

2005-09  
- 2009-09

Instructor de informática

Instituto Campesino de Seguridad Social, Ibarra, Ecuador

Enseñanza de conceptos teóricos y ejercicios prácticos.
Evaluación del progreso y rendimiento de los estudiantes a lo largo del
curso.
Impartición, en tiempo y forma, de los contenidos correspondientes,
siguiendo el plan de estudios acordado.
Evaluación del proceso de aprendizaje de los estudiantes.
Organización y realización de talleres, seminarios y actividades
extracurriculares.

2007-09  
- 2007-10

Perfil
Email
quodama@gmail.com

Teléfono
0984498322

Dirección
Calle 1 de Mayo 2-25 y Calle 1 de
Agosto.

www.taptana.net

Habilidades

Idiomas

Kichwa

Español

Inglés (Regular)



Analista de Sistemas

Gobierno Autónomo Descentralizado de San Miguel de Ibarra,
Ibarra, Ecuador

Programación y desarrollo de distintos tipos de software.
Evaluación y selección de tecnologías y herramientas adecuadas para
cada proyecto.
Elaboración de las especificaciones para los programadores y técnicos
de sistemas.
Realización de pruebas de calidad y rendimiento en sistemas y
aplicaciones informáticas.
Relevamiento y análisis de sistemas informáticos para empresas.

2005-09  
- 2009-09

Censadora

Instituto nacional de estadísticas y censos, Ibarra, Ecuador

Administración de portales web, programa de inclusión digital para
sectores vulnerables, publicación del libro educativo, capacitaciones
presenciales a profesores, creación de emprendedores tecnológicos en
sectores vulnerables, manejo de redes sociales para emprendimientos
Dirección de Tecnologías de la Información y Comunicación

2010-09  
- 2010-12

Analista de Sistemas

Gobierno Autónomo Descentralizado de San Miguel de Ibarra,
Ibarra, Ecuador

Automatización de tareas de soporte y atención y resolución de
aquellas incidencias y casos reportados por los usuarios.
Diseño e implementación de soluciones de integración entre sistemas y
aplicaciones.
Diseño soluciones de TI adaptadas a las necesidades de la empresa.
Identificación y resolución de problemas técnicos en sistemas
informáticos.

2011-01  
- 2015-03

Community Manager

Asamblea Nacional del Ecuador, Quito, Ecuador

Interacción con usuarios, resolución de dudas y atención a sus
necesidades en tiempo real.
Generación de contenido atractivo y relevante para la audiencia,
adaptado a cada plataforma.
Incremento de la visibilidad de la marca, mejora de su reputación y
captación de nuevos usuarios.
Creación y gestión de perfiles en redes sociales, aumentando la
visibilidad y seguidores.

2015-04  
- 2015-12

Analista de Sistemas Informáticos

Gobierno Autónomo Descentralizado de San Miguel de Ibarra,
Ibarra, Ecuador

Implementación y seguimiento de metodologías ágiles en proyectos de
desarrollo de software.
Análisis y diseño de sistemas informáticos según requerimientos del
cliente.
Desarrollo y optimización de algoritmos y procesos para mejorar el
rendimiento del sistema.
Confección de documentación técnica para el posterior mantenimiento.

2016-01  
- 2021-03

CEO Technology

Taptana Solutions, Ibarra, Ecuador

Investigación y adopción de nuevas tecnologías y tendencias del

2010-04  
-
actualmente



mercado.
Monitoreo y evaluación del rendimiento de los sistemas de información.
Evaluación de requerimientos tecnológicos para TIC.
Diseño de nuevas aplicaciones y sistemas para la optimización de

Educación

Ciencias, Físico Matemática

Colegio Particular Sagrado Corazón De Jesús, Ibarra, Ecuador

1992-10  
- 1998-07

Sistemas Computacionales, Ingeniera

Universidad Técnica del Norte, Ibarra, Ecuador

Número de Registro Senescyt: 1015-13-1246798

1998-10  
- 2003-10

Voluntariados

Gestión de Tecnologías

Cooperante voluntaria

2006-08  
- 2008-12

Comunnity Manager

Comedor Solidario, Hermanas Salesias

2021-03  
-
actualmente

Certificados

Taller de generación, configuración e instalación de
certificados digitales.

2018-04  

Portal de trámites ciudadanos2012-03  

Arcobject 9.1 con visual basic for application para
desarrollar aplicaciones geoespaciales y configuración
de arcsde 9.1

2008-03  

Sql server, visual basic y mapobjects para el desarrollo
de aplicaciones geoespaciales

2007-08  

Programación en java (avanzado)2007-06  

Programación con interfaces de hardware2007-05  

Aplicaciones web con arquitectura mvc y framework
struts

2006-12  

Diseño y elaboración de proyectos de investigación y
documentos de estudio

2006-10  

Taller de ciberperiodismo2006-08  

Consultora ITELSYS CIA LTDA2006-07  

Administración I en lotus domino2006-07  

Nuevas tecnologías informática2005-12  

Sistema de información geográfica utilizando arcgis 9.02005-09  

Expo-investigación UTN 20042004-07  



Mantenimiento de equipos de computación2003-04  
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